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Document Delivery

Neue Tarife und Konditionen fiir Artikellieferungen per 1. Januar 2011

Tarif Artikelbestellungen Kopierversand elektronisch oder per Post

Fernleihe Grundtarif (Kund/innen aus dem Bildungsbereich, Privatpersonen und
Institutionen der 6ffentlichen Hand):

® Beschaffung aus anderen Schweizer Bibliotheken CHF 8.-- pro 20 Seiten
¢ Beschaffung aus auslandischen Bibliotheken CHF 10.-- pro 10 Seiten
Andere Nutzer/innen CHF 24.-- pro 20 Seiten

Bei noch hoher anfallenden Kosten werden die tatsachlichen Kosten verrechnet
(nach Kostenvoranschlag)

Fur beide Kundengruppen: Aufpreis pro weitere 20 Seiten CHF 8.--

New tariffs and conditions for article delivery from January 1,2011

Tariff document delivery by e-mail or by post

Base rate (Customers belonging to the education sector, individual persons
and public institutions):

® Delivery from other Swiss libraries CHF 8.-- (1-20 pages)
® Delivery from foreign libraries CHF 10.-- (1-10 pages)
Other customers CHF 24.-- (1-20 pages)

If the cost is higher the actual cost will be charged (after communication)

All customers: Extra charge per additional 20 pages CHF 8.--




